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アプリの提供
　スマートフォンが浸透し、ライフスタイルが変化する中で、当社グループでは
スマホアプリによる各種サービスを提供しています。お客様にお得に、楽しく、
便利にお買い物をしていただくための情報発信・サービスを取り揃えています。
　これら機能はパソコンからもご確認いただけます。

　私たちは日々進歩するIT技術に適切に対応することで、お客様に便利なサービスを提供するとともに、働きや
すい環境づくり、食品廃棄物の削減そして収益の最大化を目指しています。これらを支える情報システムは、当社
グループではアイテックがその開発・運用を担っています。 　需要予測エンジンをもとにAI需要予測型自動発注システムを

グループ会社アイテックが自社開発しました。
　加工食品を中心にAI自動発注の導入を進め、品切れ件数低減に
よるチャンスロスの削減、発注時間の削減による業務の効率化、
さらには食品廃棄物の削減に繋げています。

ITを活用したサービス

UberEats
　原信はクイックコマースを提供する
Uber Eatsに採用いただいています。
新潟市3店舗、長岡市1店舗から配送
可能なエリアでご利
用いただくことが可
能です。

宅配便ロッカー
　一部店舗の店頭で、宅配便ロッ
カーを設置しています。お客様に
とって便利なサービスで、当社グ
ループ店舗へのご来店促進にもつ
ながります。また、再配達やドラ
イバー不足など社会課題への対応
にも貢献しています。

クイックコマース・宅配受け取りBOX

AI自動発注

　当社グループでは、株式会社アイテックがIT・情報システムの開発と運営を担っています。
　当社グループ内で開発したシステムは外部に対しても提供しており、現在、160社にご導入いただ
いています。特に発注システム「EOB（Electric Order Book）」は半数の約80社からご採用、ご導入
いただいています。

技術革新を支えるアイテック

技術革新への対応

チラシを
見る

レシピを
見る

クーポン
の提供

フレッセイ
アプリ

原信・ナルス
アプリ

お買い物情報 ネット通販

ご自宅へお届け

ネットスーパー

店頭でお受け取り

ネットオーダー

ご指定の住所へお届け

ギフトの発送

Amazon Hub PUDOステーション

フレッセイ アプリ

◀android iPhone▶

原信アプリ

◀android & iPhone

AI需要予測型自動発注の導入効果
品切れ件数 発注時間

導入前 導入後 導入前 導入後

25%
削減

55%
削減

各種ソリューションサービス一例

基幹／MD機能

基本マスター 情報DB データウェアハウス WEB基盤

商　談
電子商談、リベート管理 他

予算・販促企画
予算管理、AI客数予測 他

検　証
電子帳票、管理会計 他

販　売
値下げラベル発行、酒税報告 他

棚　割

株式会社アイテック

商品登録売場づくり

棚割管理

チラシ・POP
オンラインPOP

発　注
AI需要予測、生鮮EDI 他

仕入・在庫
生鮮棚卸、DCセンター管理 他

牛肉トレーサビリティ
販売期限管理 他


